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BCP – COVID19 

2020 

Analysis  

Solution design Workshop 

Implement Plan 

Testing point and acceptance set up : RTO set up 

Maintenance PDCA  

C19 

Business Continuity plan for COVID-19 situation 

การจดัทําแผนความต่อเน่ืองของธุรกิจ คือการจดัการต่อสถานการณ์ท่ีคาดไม่ถึง ซึง่เป็นภยัคกุคามต่อความต่อเน่ือง

ของธุรกิจ โดยเน้นภาคการจดัการด้านโรคระบาด โดยยกเคสทํางานเป็น COVID-19  โดยเป็นการอบรมท่ีเน้น

ภาคปฏิบตัิ เพ่ือให้ได้แผนการทํางาน แผนความพร้อมรับมือความเส่ียงเร่ืองโรคระบาด เพ่ือการบรรเทา ลดทอน หรือ

ป้องกนัผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ 
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** คอสการอบรมนีเ้หมาะกบัผู้ ท่ีทําแผนความเส่ียงอยู่แล้ว  

และ/หรือ มีประสบการณ์ด้านการบริหารความเส่ียง **  
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BCP – COVID19 

2020 

C19 

Business Continuity plan for COVID-19 situation 

Analysis : Impact analysis, treat analysis and Impact scenario 
คือการวเิคราะห์ ผลกระทบทัง้ภาคสว่นความรุนแรง ความถ่ีและวงกว้างของผลกระทบ เพ่ือทําการกําหนดสิง่ท่ีต้องทํา 

การตอบสนองของแต่ละสว่น อย่างเป็นระบบ 
 
Solution design Workshop 
การออกแบบกระบวนการทํางาน กระบวนการตรวจสอบ และกระบวนการเฝ้าระวงั 
 
Implement Plan 
การวางแผนการทํางาน เชิงป้องกนั และต้องมีการตอบสนองได้อย่างเป็นอตัโนมตัิทนัท่วงที เม่ือเกิดเหต ุซึง่แผนนีต้้อง

กําหนด กิจกรรมหลกั รายละเอียดกิจกรรม การจดัทํารายการทรัพยากร ความสมัพนัธ์กนัของกิจกรรมกบัทรัพยากร 

รวมไปถึงความสมัพนัธ์กบัเป้าหมายและระยะเวลาในการฟืน้สภาพ  
 
Testing point and acceptance set up : RTO set up 
การกําหนดค่าตรวจสอบ ค่ายอมรับและค่าเบ่ียงเบน พร้อมกบัต้องสามารถคํานวณค่า Recovery Time objective 
พร้อมกบัต้องกําหนดหลกัการ และ/หรือ ค่าในการทํา POKA YOKE  
 
Maintenance PDCA  
สรุปการจดัทําแผน ขัน้ตอนการทํางาน การให้การศึกษา ฝึกฝน การสร้างจิตสํานึก การทําให้การเฝ้าระวงัความเส่ียง

เป็นสว่นหนึ่งของการทํางาน การรู้จกัการทําโต๊ะแบบทดสอบ และสดุท้ายต้องเรียนรู้การสอบทานความทนัสมยัของ

แผนงานอย่างสม่ําเสมอ 
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